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FONTOS ÉRTESÍTÉS – önkéntes visszahívás ZEFAL gyermek 
kerékpárpalackok 

 

A ZEFAL SA (a továbbiakban: ZEFAL) megállapította, hogy egyes gyermekeknek szánt ZEFAL 
kerékpárpalackok nem mindig felelnek meg a ZEFALl magas minőségi és biztonsági előírásainak. A 
vizsgálatok azt mutatják, hogy ritka esetekben a nyomószelep túl könnyen leválhat. 
 

Fulladásveszély áll fenn arra az esetre, ha a tolószelep ivás közben leválna. A mai napig azonban a 
Zefalnak nincs tudomása semmilyen incidensről vagy leváló szelepről. Mindazonáltal, mivel az érintett 
palackokat kifejezetten gyermekek számára tervezték, elővigyázatosságból a ZEFAL úgy döntött, hogy 
önként vállalja az érintett palackok visszahívását. 

Az érintett palackokat 2017 januárja és 2022 januárja között különböző nyomtatással és színekben 
értékesítették. Minden érintett modell a palack alján „ZEFAL” jelzéssel van ellátva, és egyértelműen 
felismerhető, mint gyermek palack, amelynek magassága csak 158 mm, űrmértéke pedig 350 ml. 

 

Példák a ZEFAL palackokra (más nyomtatások és színek is lehetségesek) 

 

A palack aljának képe (más színek is lehetségesek): 

 

 

Ha birtokában van ez az üveg, abba kell hagynia annak használatát, és fel kell vennie a kapcsolatot a 
ZEFAL-lal, hogy teljes pénzvisszatérítést kérjen. 
Kérjük, csak a palack kupakját küldje el lezárt borítékban, a nevével, címével, telefonszámával, e-mail 
címével és banki adataival együtt a következő címre: 

 ZEFAL SA 
 ZI LES CAILLOUX 
 1, ROUTE D’OUVROUER 
 45150 JARGEAU 
 Franciaország 

 

 

Ha a nyílhoz közeli két szám: 17, 18, 19, 20 vagy 21, az 
üveget érinti ez a visszahívás. 
Például: 
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A beérkezést követően a lehető leghamarabb kifizetjük Önnek a javasolt 5 eurós kiskereskedelmi árat. 

Személyes adatait csak a jelen visszahívás céljából használjuk fel. Adatait jogilag a lehető 
leghamarabb töröljük. 

Ha nem biztos benne, hogy a palack érintett-e, küldhet ZEFAL-nak egy képet a palackról, hogy 
megerősíthessék, hogy az érintett-e. 

 

Kérdésekkel, további információkkal és visszaküldési utasításokkal kapcsolatban látogasson el a 
ZEFAL webhelyére: www.zefal.com/en/cms/67/LittleZ_Recall 

 

 

 

Az Ön ZEFAL-márkakereskedője 

http://www.zefal.com/en/cms/67/LittleZ_Recall

